Bleu Lemon Guide Installation et Exploitation

Guide d'Installation et d'Exploitation — Jira
Issue Extractor

Prérequis

Matériel / infrastructure

CPU 2 vCPU 4 vCPU

RAM 2 Go 4 Go

Stockage 20 Go 50 Go+ (selon volume d'exports)
(O] Linux x86_64 / macOS Linux x86_64

Logiciels requis

Logiciel Version minimale Notes

Docker 24.x
Docker Compose v2.x (docker conpose)
Acceés réseau sortant — Vers l'instance Jira cible

Déploiement rapide (mode complet)

1. Récupérer le code source

2. Créer le fichier d'environnement
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Editez . env avec les valeurs appropriées (voir section Variables d'environnement).

3. Construire et démarrer

L'application est disponible sur http: / /1 ocal host (ou le port configuré via FRONTEND_PORT).

4. Premiere connexion

Connectez-vous avec le compte administrateur créé automatiquement au démarrage :

e Email : valeur de BOOTSTRAP_ADM N_EMAI L (défaut : admi n@xanpl e. com)

* Mot de passe : valeur de BOOTSTRAP_ADM N_PASSWORD (défaut : adni n)

Changez le mot de passe immédiatement apres la premiére connexion.

Variables d'environnement

Backend (‘backend")

DATABASE_URL post gresql +asyncpg://. .. URL de connexion PostgreSQL

JWI_SECRET_KEY change- me-i n- producti on Clé secréte JIWT — a changer
impérativement

JWI_EXPI RE_HOURS 8 Durée de vie des tokens JWT (heures)

JI RA_EXTRACTOR_REDI S_URL _(vide)_ URL Redis (redi s: //redis: 6379/ 0)
— optionnel

JI RA_EXTRACTOR M NI O_ENDPOI NT _(vide)_ Endpoint MinlO (ex. ni ni o: 9000) —
optionnel

JI RA_EXTRACTOR_M NI O_ACCESS_KE _(vide)_ Clé d'acces MinlO

Y

JI RA_EXTRACTOR_M NI O SECRET_KE _(vide)_ Clé secréte MinlO

Y

JI RA_EXTRACTOR_M NI O_BUCKET jira-exports Nom du bucket MinlO

JI RA_EXTRACTOR_M NI O_SECURE fal se TLS vers MinlO (t r ue/f al se)

JI RA_EXTRACTOR_ENABLE_SCHEDULE fal se Active le scheduler dans le processus

R backend

SMIP_HOST _(vide)_ Serveur SMTP (optionnel)
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SMIP_PORT 587 Port SMTP

SMIP_USER _(vide)_ Identifiant SMTP

SMI'P_PASSWORD _(vide)_ Mot de passe SMTP

SMIP_FROM noreply@ira-extractor.|ocal Adresse expéditeur

SMIP_USE_TLS true Utiliser STARTTLS

APP_BASE_URL http://1ocal host: 8080 URL publique de I'application (liens dans
les emails)

BOOTSTRAP_ADM N_EMNAI L adm n@xanpl e. com Email du compte admin initial

BOOTSTRAP_ADM N_PASSWORD admi n Mot de passe du compte admin initial

PostgreSQL (‘postgres’)

POSTGRES DB jira_extractor Nom de la base de données
POSTCGRES_USER jira_extractor Utilisateur PostgreSQL
POSTCGRES PASSWORD jira_extractor Mot de passe PostgreSQL

MinlO ("minio”)

M NI O_ROOT_USER Compte root MinlO

M NI O_ROOT_PASSWORD Mot de passe root MinlO

Frontend (‘frontend’)

FRONTEND_PORT 80 Port exposé sur I'hdte

Modes de déploiement

Mode complet (6 conteneurs) — recommandé en production
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¢ Redis assure la propagation des événements SSE entre le backend et le scheduler.
¢ MinlO stocke les exports de maniére persistante et partagée.

e Le scheduler s'exécute dans un conteneur isolé.

Mode simplifié (3 conteneurs)

* Sans Redis : le SSE fonctionne via asynci 0. Queue (mono-instance uniquement).
e Sans MinlO : les exports sont stockés sur le volume Docker expor ts_dat a.
e Le scheduler intégré au backend peut étre activé via J| RA_ EXTRACTOR ENABLE_SCHEDULER=t r ue.

Utilisez le fichier docker - conpose. si npl e. yni si disponible, ou commentez les services redi s, ni ni o et
schedul er dans docker - conpose. yni .

Déploiement en mode développement

La base de données SQLite est utilisée automatiquement si DATABASE_URL n'est pas définie.

Mise a jour

Le flag - - no- cache est recommandé pour s'assurer que les nouvelles versions du code source sont bien prises

en compte.

Les migrations de base de données sont exécutées automatiquement au démarrage du backend via Alembic.
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Gestion des données

Volumes Docker

Volume Contenu Service

postgres_data Base de données PostgreSQL postgres
m ni o_data Exports stockés sur MinlO mnio
exports_data Exports locaux (sans MinlO) backend

Sauvegarde PostgreSQL

Sauvegarde MinlO

Utilisez 'outil nc (MinlO Client) ou la console d'administration MinlO (htt p: //1 ocal host : 9001) pour exporter le
contenu du bucket.

Surveillance et logs

Consulter les logs en temps réel

Vérifier |'état des conteneurs
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Redémarrer un service

Résolution de problemes courants

L'application ne répond pas sur le port 80

1. Vérifiez que le conteneur f ront end est bien démarré : docker conpose ps
2. Vérifiez qu'aucun autre service n'utilise le port : I sof -i :80

3. Consultez les logs nginx : docker conpose | ogs frontend

Le backend ne démarre pas

Causes fréquentes :

e DATABASE_URL incorrect (mauvais host, port, mot de passe)

* PostgreSQL pas encore prét au démarrage — Docker Compose attend normalement via heal t hcheck,
mais un docker conpose restart backend peut suffire

Les exports ne sont pas stockés sur MinlO

Vérifiez que :
e JI RA_EXTRACTOR M NI O_ENDPO NT est défini et que MinlO est démarré

* Le bucket existe (créé automatiquement au démarrage normalement)

* Les credentials MinlO correspondent entre les variables backend et la configuration MinlO

Consultez les logs backend pour des messages [ ni ni o] .

Les emails d'invitation ne sont pas regus

Si SMrP_HOST est vide, 'URL d'invitation est loguée dans la console backend :

Si SMTP est configuré, vérifiez les logs backend pour des erreurs SMTP.
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Un export affiche une erreur "route non trouvée" (404)

Aprés une mise a jour, reconstruisez les images avec - - no- cache :

Sécurité en production

Checklist minimale avant exposition publique

* [] Changer JWI_SECRET_KEY pour une valeur longue et aléatoire (openss! rand -hex 32)
e [] Changer le mot de passe du compte admin bootstrap (BOOTSTRAP_ADM N_PASSWORD)
e [] Configurer HTTPS via un reverse proxy (nginx, Traefik, Caddy)

e [] Restreindre les ports exposés (PostgreSQL 5432, Redis 6379, MinlO 9000/9001 ne doivent pas étre
accessibles publiquement)

e [] Configurer SMTP pour les emails transactionnels
e [] Définir APP_BASE_URL avec I'URL publiqgue HTTPS

* [] Configurer des sauvegardes régulieres du volume PostgreSQL

Exemple de configuration nginx reverse proxy (HTTPS)
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Désinstallation
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